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ECUCZ Pavel Blazek
Lubna 31, 569 63 Lubna
Im: 87342197

E-mail: info@ecucz.cz
Tel.: +420 732 647 471
Web: www.ecucz.cz

1. Pravo nareklamaci

Kupujici ma v souladu s § 2161 a nasl. obm anského zakoniku pravo reklamovat zbozi, které pmi
pm evzeti neodpovida kupni smlouvm, zejména pokud nema sjednané nebo obvyklé vlastnosti, neni
pinm funkm ni, neni kompletni nebo neodpovida popisu. Zakonna zarum ni doba mini 24 mm sicm od
pmevzeti zbozi.

2. Uplatnmni reklamace

Reklamaci Ize uplatnit osobnm v provozovnm ECUCZ, Lubna 31, 569 63 Lubna, nebo zaslanim
poStou na tuto adresu. Doporum ujeme pmiloZit kopii dokladu o koupi, popis zavady a kontaktni
Udaje (jméno, adresa, e-malil, telefon).

3. Vymizenireklamace

Reklamace bude vymizena bez zbytem ného odkladu, nejpozdmji do 30 dnm od jejiho uplatnm ni,
pokud se prodavajici s kupujicim nedohodne jinak. O vysledku reklamace bude kupujici informovan
e-mailem nebo telefonicky.

4. Reklamaci nelze uznat

Pokud byla vada zpm sobena nevhodnym zachazenim, neodbornym zdsahem, poSkozenim mi
opotm ebenim zbozi.

5. Kontakty a informace
V pmipadm dotazm: info@ecucz.cz | +420 732 647 471.



